
 

ประกาศสํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
ที่ สธ/น/ด/ข.  11 /2551 

เร่ือง  หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการจัดใหมีระบบการบริหาร 
ความเสี่ยงเพื่อการดําเนินธุรกิจอยางตอเนือ่งของบริษัทหลักทรัพย 

 
 
  อาศัยอํานาจตามความใน 
 (1)  ขอ 4(2) แหงประกาศคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  
ที่ กธ. 42/2543  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรพัยและ 
การคาหลักทรัพย ที่มิใชตราสารแหงหนี้ ลงวันที่ 26 กนัยายน พ.ศ. 2543  และขอ 25/1 แหงประกาศ 
คณะกรรมการกํากับหลักทรพัยและตลาดหลักทรัพย ที่ กธ. 42/2543  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข  
และวิธีการในการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพยและการคาหลักทรัพย ที่มิใชตราสารแหงหนี้  
ลงวันที่ 26 กันยายน พ.ศ. 2543  ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ 
ตลาดหลักทรพัย ที่ กธ. 23/2549  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการเปนนายหนาซื้อขาย 
หลักทรัพยและการคาหลักทรัพย ที่มิใชตราสารแหงหนี้ (ฉบับที่ 10) ลงวันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2549 
 (2)  ขอ 4 แหงประกาศคณะกรรมการกํากบัหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  
ที่ กธ. 43/2543  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการคาหลักทรัพยอันเปนตราสารแหงหนี้  
ลงวันที่ 26 กันยายน พ.ศ. 2543 และขอ 20/1 แหงประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ 
ตลาดหลักทรัพย ที่ กธ. 43/2543  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการคาหลักทรัพยอันเปน 
ตราสารแหงหนี้ ลงวันที่ 26 กันยายน พ.ศ. 2543  ซ่ึงแกไขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะกรรมการกํากบั 
หลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย ที่ กย. 26/2549  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการ 
คาหลักทรัพยอันเปนตราสารแหงหนี้ (ฉบบัที่ 11) ลงวนัที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2549  
  (3)  ขอ 3 และขอ 4 แหงประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  
ที่ กธ. 24/2549  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการควบคุมการปฏิบัติงานในการจัดจําหนาย 
หลักทรัพย ลงวันที่ 25 ตุลาคม พ.ศ. 2549 
 (4)  ขอ 2(1) และขอ 19 แหงประกาศคณะกรรมการกํากบัหลักทรัพยและ 
ตลาดหลักทรัพย ที่ กน. 30/2547  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการจัดตั้งและจดัการกองทุน  
ลงวันที่ 10 มิถุนายน พ.ศ. 2547 
  (5)  ขอ 4(3) แหงประกาศคณะกรรมการกาํกับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย  
ที่ กธ. 5/2539  เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการประกอบธรุกิจหลักทรัพยประเภท 
การใหสินเชื่อเพื่อธุรกิจหลักทรัพย ลงวันที ่13 กรกฎาคม พ.ศ. 2539 
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  (6)  ขอ 2 และขอ 9 แหงประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 
 ที่ กข. 42/2547 เร่ือง หลักเกณฑ เงื่อนไข และวิธีการในการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย การคา 
หลักทรัพย และการจัดจําหนายหลักทรัพยที่เปนหนวยลงทุน ลงวันที่ 3 สิงหาคม พ.ศ. 2547  
สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและตลาดหลกัทรัพยออกขอกําหนดไวดังตอไปนี ้

ขอ 1   ในประกาศนี ้
  “บริษัทหลักทรัพย”  หมายความวา  บริษัทที่ไดรับใบอนญุาตประกอบธุรกิจ 
หลักทรัพยประเภทการเปนนายหนาซื้อขายหลักทรัพย การคาหลักทรัพย การจัดจําหนายหลักทรพัย  
การจัดการกองทุนรวม การจัดการกองทนุสวนบุคคล และการใหสินเชือ่เพื่อธุรกิจหลักทรัพย 
  “งานที่สําคัญ”  หมายความวา  งานที่เกีย่วกบัการใหบริการ การทําธุรกรรม  
หรืองานอื่น ๆ ของบริษัทหลักทรัพยซ่ึงหากมีการหยุดชะงักอาจสงผลกระทบตอลูกคา การดําเนินงาน  
ธุรกิจ ช่ือเสียง ฐานะและผลการดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยอยางมีนัยสําคัญ 
  “ผูใหบริการ”  หมายความวา  ผูใหบริการเปนผูติดตอกับผูลงทุนในนามของ 
บริษัทหลักทรพัยหรือผูใหบริการดานงานสนับสนุนแกบริษัทหลักทรพัย 
  “สํานักงาน”  หมายความวา  สํานักงานคณะกรรมการกํากับหลักทรัพยและ 
ตลาดหลักทรัพย 

  ขอ 2   ประกาศนี้ไมใชบังคบักับสถาบนัการเงนิที่มหีนวยงานกํากบัดแูลธุรกิจหลักโดยตรง
อยูแลวและสถาบันการเงินนัน้ไดรับใบอนญุาตประกอบธุรกิจหลักทรพัยในภายหลัง หากหนวยงานกํากับดแูล
ดังกลาวมีขอกาํหนดหรือแนวทางปฏิบัตใิหสถาบันการเงนินัน้ปฏิบัตใินลักษณะเดยีวกบัหลักเกณฑการ
บริหารความเสี่ยงเพื่อการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องของบริษัทหลักทรพัยตามประกาศนี้ 

  ขอ 3   เพื่อใหมั่นใจวางานสาํคัญของบริษัทหลักทรัพยจะสามารถดําเนนิการ 
ไดอยางตอเนื่องหรือกลับมาดาํเนนิการในเวลาที่เหมาะสมเมื่อเกดิเหตกุารณที่ทําใหการปฏิบัติงาน 
ตามปกติของบริษัทหลักทรัพยตองหยุดชะงกั บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีการกําหนดนโยบาย 
การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management) ที่ไดรับความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการบริษัท  

  ขอ 4   บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีมาตรการในการควบคุมและติดตามการปฏิบัติ 
ตามนโยบายทีก่ําหนดไวในขอ 3 และจัดสรรทรัพยากรเพื่อรองรับการดําเนินการตามนโยบายดังกลาว 
อยางเพยีงพอ 

ขอ 5   บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีการระบุงานที่สําคัญ ตลอดจนประเมินความเสี่ยง 
ที่อาจทําใหงานที่สําคัญหยุดชะงัก วิเคราะหผลกระทบตอการประกอบธุรกิจและประเมินความเสียหาย 
ที่อาจเกิดขึ้นจากการหยุดชะงักของงานที่สําคัญ เพื่อใหสามารถกําหนดลําดับความสําคัญของการดําเนินการ
และทรัพยากรที่จะใชในการเรียกคืนการดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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ขอ 6   บริษัทหลักทรัพยตองจัดทําแผนรองรับการดําเนนิธุรกิจอยางตอเนื่อง (Business 
Continuity Plan) ซ่ึงครอบคลุมงานที่สําคัญของบริษัทหลักทรัพยไวเปนลายลักษณอักษร โดยอยางนอย 
ตองระบุถึงรายละเอียดในเรือ่งดังตอไปนี ้

(1)  ขั้นตอนการดําเนินการเพื่อรองรับหรือเรียกคืนการดําเนินงานใหกลับสูสภาวะปกติ 
ที่มีรายละเอียดเพียงพอที่บคุลากรหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหปฏิบัตงิานใหแกบริษัทหลักทรัพยสามารถ
ปฏิบัติได 

(2)  ขอมูลเกี่ยวกับผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานในกรณีทีม่ีการหยดุชะงกัของงานที่สําคัญ 
รวมทั้งรายละเอียดเกีย่วกับหนาที่และความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงานดังกลาว 

(3)  การติดตอส่ือสารกับผูที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก ซ่ึงอยางนอยตองกําหนด
วิธีการและชองทางการติดตอส่ือสาร และขอมูลของผูที่เกี่ยวของและผูรับผิดชอบการติดตอส่ือสาร  

แผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องตามวรรคหนึ่งตองไดรับความเห็นชอบ 
จากคณะกรรมการบริษัทหรือคณะทํางานที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทใหรับผิดชอบ 
ในการปฏิบัตติามนโยบายการบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 

ในกรณีที่บริษทัหลักทรัพยมกีารปรับปรุงหรือแกไขเพิ่มเติมแผนรองรับการดําเนินธรุกิจ
อยางตอเนื่องอยางมีนัยสําคญั ใหบริษัทหลักทรัพยดําเนนิการตามความในวรรคสองดวย 

ขอ 7   บริษัทหลักทรัพยตองดําเนินการปรับปรุงขอมูลเกี่ยวกับผูรับผิดชอบการปฏิบัติงาน
ตามขอ 6(2) และขอมูลของผูที่เกี่ยวของและผูรับผิดชอบการติดตอส่ือสารตามขอ 6(3) ใหเปนปจจุบัน 

ขอ 8   ในกรณทีี่บริษัทหลักทรัพยใชบริการงานที่สําคัญจากผูใหบริการ บริษัทหลักทรัพย 
ตองจัดใหแผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องตามขอ 6 ครอบคลุมถึงกรณีที่เกิดเหตุการณซ่ึงอาจทําให
การปฏิบัติงานตามปกติของผูใหบริการตองหยุดชะงัก เวนแตบริษัทหลักทรัพยมีการดาํเนินการที่ทําให
มั่นใจไดวาผูใหบริการจะสามารถใหบริการงานที่สําคัญไดอยางตอเนือ่งเมื่อเกดิเหตกุารณดังกลาว   

ขอ 9   บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีการดาํเนินการในเรือ่งดังตอไปนี้ อยางนอย 
ปละหนึ่งครั้ง  

(1)  การทดสอบและทบทวนแผนรองรับการดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่องตามขอ 6  
(2)  การประเมินผลการทดสอบตาม (1) และการจดัทํารายงานผลการประเมิน 

โดยผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ดังกลาว ซ่ึงมีความรูความสามารถและมีความเปนอิสระ 
(3)  การรายงานผลการทดสอบ ทบทวน และประเมินตาม (1) และ (2) ตอคณะกรรมการ 

บริษัทหรือคณะทํางานที่ไดรับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทใหรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบาย 
การบริหารความตอเนื่องทางธุรกิจ 
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  ในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคกร ระบบงานหรือปจจยัอ่ืน ที่มีผลกระทบ 
ตอการดําเนินงานของบริษัทหลักทรัพยอยางมีนัยสําคัญ บริษัทหลักทรัพยตองจัดใหมีการดําเนินการ 
ตาม (1) โดยเร็ว  

ขอ 10   ในกรณีที่เกดิการหยดุชะงักของงานที่สําคัญของบริษัทหลักทรพัย ใหบริษัท
หลักทรัพยแจงเหตุที่ทําใหงานที่สําคัญหยดุชะงักพรอมรายละเอียดใหสํานักงานทราบในโอกาสแรก 
ที่ทําไดโดยตองไมเกินวันทําการถัดจากวันที่เกิดการหยดุชะงักของงานที่สําคัญดังกลาว และเมื่อ 
การหยดุชะงกัของงานที่สําคัญสิ้นสุดลงแลว ใหบริษัทหลักทรัพยแจงใหสํานักงานทราบโดยเร็ว 

ขอ 11   บริษัทหลักทรัพยตองจัดเก็บเอกสารหลักฐานที่เกีย่วของกับการดําเนินการ 
ตามขอ 9 และขอ 10 เปนระยะเวลาไมนอยกวาสองปนบัแตวันที่จัดทาํเอกสารหลักฐานนั้น โดยตอง 
จัดเก็บในลักษณะที่พรอมใหสํานักงานสามารถตรวจสอบไดโดยเรว็เมื่อไดรับการรองขอ 

ขอ 12   ประกาศนี้ใหใชบงัคบัตั้งแตวนัที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2551 เปนตนไป 

ประกาศ  ณ  วนัที่  28 เมษายน พ.ศ. 2551     
 
 
 

                    (นายธีระชัย  ภูวนาถนรานุบาล) 
                       เลขาธิการ 
                    สํานักงานคณะกรรมการกํากบัหลักทรัพยและตลาดหลักทรัพย 


